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Sachbearbeiter/in (m/w/d) Kfz-Werkstatt

Wir als Firma Niessen sind bereits seit 1977 aktiv flir unsere Kunden im Einsatz. Zunachst am Silztalplatz in
Rosrath beheimatet und durch Josef NieBen gefiihrt, konnten wir durch professionelle Leistung und
kontinuierliche Entwicklung unseren Kundenstamm erweitern. Seit 2012 wird das Unternehmen durch Lars
NieRen gefiihrt und erfuhr nochmal eine deutliche Steigerung des Kundenservices, nicht zuletzt durch gute
Kooperationen und ein immer vorhandenes familidgres Miteinander im Team und im Umgang mit unseren
Kunden.

Das Unternehmen wurde zwischen 2015 bis 2023 von seinen Kunden 9 Mal in Folge zur Werkstatt des
Vertrauens gewahlt — eine Auszeichnung die wir uns als Team verdient haben.

lhre Aufgaben:

Planung und Organisation von Reparaturauftragen, von der Annahme und Terminierung bis zur
Ubergabe des Fahrzeugs an unsere Kunden (Auftragssteuerung und -koordination).

Kalkulation & Angebotserstellung unter Beachtung von Reparatur- und Werkstattzeiten
(Kaufmannische Steuerung und Kontrolle).

Beschaffung von Ersatz- und Zubehorteilen (Einkauf und Logistik).

Gelegentliche Uberfiihrung von Kundenfahrzeugen im niheren Umfeld.

Das erwartet Sie:

Ein unbefristeter Arbeitsvertrag.

Mitarbeiterrabatte und kostenlose Parkmaoglichkeiten.

Leistungsgerechte Vergitung als Festgehalt mit der Option von Bonuszahlungen.

Professionelles und familiares Umfeld mit qualifizierten und motivierten Kolleginnen und Kollegen.
Arbeitszeiten Mo. - Do. 10:00 bis 19:00 Uhr, Freitags 09:00 bis 18:00 Uhr inkl. 1 Stunde Pause bei
einer 40 Stunden-Woche (35 Stunden-Woche maglich ...).

Das erwarten wir:

Abgeschlossene Ausbildung in einem kaufmannischen Beruf, oder als Handwerker mit dem Wunsch
in den kaufmannischen Bereich einer Werkstatt zu wechseln.

PKW-Fihrerschein der Klasse B (ehemals Klasse 3) ist zwingend erforderlich.
Grundkenntnisse in der Beschaffung und Organisation, sowie im Auftragsmanagement.
Fundierte Kenntnisse im Umgang mit gangigen MS-Office Programmen.

Sicherer und ziigiger Umgang mit Maus und Tastatur.

Flexibilitat und Zuverlassigkeit, mit dem Willen Neues zu lernen und sich somit beruflich
weiterzuentwickeln.

Deutsch in Wort und Schrift.

Aber vor allem, SpaR an der Arbeit zusammen in unserem Team und Freude am Umgang mit
unseren Kunden.

Sie sind interessiert?
Dann senden Sie uns gerne lhre Bewerbungsunterlagen unter Angabe des friihestmoglichen Eintrittstermins
und Ihrem Gehaltswunsch per Mail an l.niessen@motoo-niessen.de

Sie kdnnen aber auch einfach Anrufen und einen Gesprachstermin vereinbaren unter 02205 / 6026

Wir freuen uns darauf Sie kennen zu lernen!

L. Niessen, KFZ Techn. Meister & BdH
An der Burg Stilz 6
53797 Lohmar



